
CURSO	
  ONLINE	
  
	
  

GESTIÓN	
  DE	
  CRISIS	
  ALIMENTARIAS	
  
	
  

20	
  de	
  Noviembre	
  -­‐	
  20	
  de	
  Diciembre	
  de	
  2011	
  
	
  

ORGANIZA	
  
	
  

-­‐  Asociación	
  de	
  Estudios	
  Coopera;vos	
  (AECOOP	
  Aragón).	
  	
  
-­‐  Centro	
  de	
  Estudios	
  de	
  Desarrollo	
  Sostenible	
  (CEDERUL).	
  
-­‐  Universidad	
  de	
  Zaragoza.	
  

	
  
OBJETIVOS	
  
	
  	
  	
  

GENERAL	
  
-­‐  Estar	
  en	
  condiciones	
  de	
  ges;onar	
  procesos	
  de	
  preparación	
  y	
  respuesta	
  ante	
  situaciones	
  de	
  

crisis	
  alimentarias.	
  
	
  

ESPECÍFICOS	
  	
  
-­‐  Estar	
  en	
  condiciones	
  de	
  evaluar	
   la	
  situación	
  de	
  las	
  organizaciones	
  para	
  supuestos	
  de	
  crisis	
  

alimentarias.	
  
-­‐  Estar	
  en	
  condiciones	
  de	
  implementar	
  procedimientos	
  de	
  ges;ón	
  de	
  crisis	
  alimentarias	
  en	
  las	
  

organizaciones.	
  
-­‐  Estar	
  en	
  condiciones	
  de	
  ges;onar	
  un	
  plan	
  de	
  crisis.	
  
-­‐  Estar	
  en	
  condiciones	
  de	
  establecer	
  procesos	
  eficaces	
  de	
  comunicación	
  en	
  ges;ón	
  de	
  crisis	
  

alimentarias.	
  
-­‐  Poder	
  auditar	
  a	
  la	
  organización	
  en	
  prevención	
  de	
  crisis.	
  

	
  
DIRIGIDO	
  A	
  
	
  

-­‐  Profesionales	
  implicados	
  en	
  la	
  ges;ón	
  de	
  la	
  seguridad	
  alimentaria.	
  	
  
	
  

METODOLOGÍA	
  
	
  
Formación	
   Online	
   bajo	
   plataforma	
   Moodle.	
   El	
   alumno	
   recibe	
   un	
   manual	
   para	
   la	
   correcta	
   ges;ón	
   de	
   la	
  
plataforma.	
   Se	
   le	
   asigna	
   un	
   tutor.	
   Los	
  materiales	
   técnicos	
   se	
   complementan	
   con	
   un	
   conjunto	
   de	
   lecturas	
   y	
  
materiales	
  de	
  apoyo	
  que	
  irán	
  guiados	
  por	
  el	
  profesor	
  tutor	
  así	
  como	
  por	
  la	
  guía	
  didác;ca	
  del	
  curso.	
  	
  
	
  
PROGRAMA	
  
	
  

1.	
  Ges;ón	
  de	
  crisis	
  y	
  riesgos.	
  Crisis	
  y	
  con;nuidad	
  de	
  negocios.	
  
2.	
  Concepto	
  y	
  ;pos	
  de	
  crisis.	
  
3.	
  Consecuencias	
  de	
  la	
  crisis.	
  
4.	
  Plan	
  de	
  crisis.	
  
5.	
  Normalización	
  de	
  crisis.	
  
6.	
  La	
  crisis	
  como	
  oportunidad	
  de	
  aprendizaje.	
  
7.	
  La	
  ges;ón	
  de	
  la	
  comunicación	
  de	
  crisis.	
  
8.	
  Modelo	
  de	
  ges;ón	
  en	
  la	
  comunicación	
  de	
  crisis.	
  
9.	
  La	
  re;rada	
  de	
  productos.	
  
10.	
  Autoevaluación	
  organizacional	
  ¿Estamos	
  preparados	
  para	
  la	
  crisis?	
  

(Solicitada la acreditación de actividades no presenciales de formación continuada de las profesiones sanitarias de la Comunidad Autónoma de Aragón) 
 



PROFESORADO	
  
	
  
-­‐  Alberto	
   Berga	
   Monge.	
   Dr.	
   Veterinario.	
   Director	
   AMB	
   Consultans.	
   Secretario	
   Comité	
   de	
   Alimentación	
  

Asociación	
  Española	
  para	
  la	
  Calidad.	
  Vicepresidente	
  de	
  AECOOP	
  Aragón.	
  Presidente	
  Global	
  Food	
  Quality.	
  
-­‐  José	
  L.	
  López	
  García.	
  Dr.	
  Ingeniero	
  Agrónomo.	
  Profesor	
  Titular	
  E.T.S.I.A.	
  Universidad	
  Politécnica	
  de	
  Madrid.	
  
-­‐  Isabel	
  Cid	
  Delgado	
  .	
  Lcda	
  Veterinaria.	
  Directora	
  de	
  Calidad	
  Grupo	
  Zena.	
  	
  
	
  
FORMA	
  DE	
  PAGO	
  e	
  INSCRIPCIÓN	
  
	
  

-­‐  Antes	
  del	
  15	
  de	
  Noviembre.	
  
-­‐  Cuota	
  de	
  inscripción	
  300	
  €.	
  
-­‐  Transferencia	
  a	
  Caja	
  Rural	
  de	
  Teruel.	
  (Paseo	
  Pamplona	
  4-­‐6	
  50004	
  Zaragoza)	
  	
  
	
  	
  	
  	
  	
  	
  Nº	
  c/c	
  3080	
  0065	
  10	
  2014153528.	
  
-­‐  Enviar	
   junto	
   hoja	
   de	
   inscripción	
   adjunta	
   a:	
   AECOOP	
   Aragón	
   Dept.	
   Agricultura	
   y	
   Economía	
   Agraria.	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  

C/Miguel	
  Servet	
  177.	
  50013	
  Zaragoza	
  o	
  bien	
  por	
  Email	
  saezen@unizar.es	
  o	
  amb@idecnet.com	
  

	
  
MÁS	
  INFORMACIÓN	
  
	
  

	
  Email:	
  	
  	
  amb@idecnet.com	
  	
   	
   	
   	
  Teléfono:	
  	
  607	
  830	
  872	
  	
  
	
  
	
  	
  	
  

BOLETIN	
  DE	
  INSCRIPCIÓN	
  
	
  

CURSO	
  ONLINE	
  	
  “GESTIÓN	
  DE	
  LA	
  CALIDAD	
  Y	
  SEGURIDAD	
  ALIMENTARIA”	
  
(Solicitada la acreditación de actividades no presenciales de formación continuada de las profesiones sanitarias de la Comunidad Autónoma de Aragón) 
	
  
DATOS	
  DEL	
  PARTICIPANTE	
  
	
  

NOMBRE	
  Y	
  APELLIDOS…………….…………………………………………………………………………….……………………………
EMPRESA…………………………………………………………………………………………………………………………………………….	
  
CARGO………………………………………………………………………………………………………………………………………………..	
  
CIF	
  /	
  NIF………………………………………………………………………………………………………………………………………………	
  
DIRECCIÓN………………………………………………………………………………………………………………………………………….	
  
POBLACIÓN………………………………………………………………………..………………C.P.…………………………………………	
  
PROVINCIA……………………………………………………………………………………….…………………………………………………	
  
TELEFONO……………………………………FAX………………………………………E.MAIL…………………………………………….	
  
	
  	
  
DIRECCIÓN	
  DE	
  FACTURACIÓN	
  (de	
  no	
  coincidir	
  con	
  la	
  anterior)	
  
	
  

EMPRESA…………………………………………………………………………………………………………………………………………….	
  
CIF	
  /	
  NIF………………………………………………………………………………………………………………………………………………	
  
DIRECCIÓN………………………………………………………………………………………………………………………………………….	
  
POBLACIÓN………………………………………………………………………..………………C.P.…………………………………………	
  
PROVINCIA…………………………………………………………………………………………………………………….……………………	
  
TELEFONO……………………………………FAX………………………………………E.MAIL…………………………………………….	
  
	
  	
  


